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No Proses Aktifitas 
Jam Operasional 

(WIB) 
Keterangan 

1 Pendaftaran Pengguna S-INVEST Input Data di S-INVEST :  

 

Registrasi Pengguna 

Setiap waktu 

(24 jam) 

Input untuk Registrasi 

Pengguna dan 

Deaktivasi Pengguna 

dilakukan oleh KSEI. 

 

Input untuk 

Perubahan Pengguna 

dilakukan oleh 

Pengguna terkait. 

    Deaktivasi Pengguna  

  

  

  

Perubahan Pengguna 

  

Penyampaian Dokumen Pendukung Pendaftaran 

Pengguna S-INVEST ke tim Operasional KSEI 

08:00 - 15:00  

     

2 Pendaftaran Produk Investasi Input Data di S-INVEST :  

 

Registrasi Produk Investasi 

Setiap waktu 

(24 jam) 

Dilakukan oleh Bank 

Kustodian terkait 

    Perubahan Produk Investasi 

    Deaktivasi Produk Investasi 

 

 

Penyampaian Dokumen Pendukung Pendaftaran Produk 

Investasi kepada tim Operasional KSEI 

08:00 - 15:00  
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3 Pembentukan SID/Data KYC dan 

Pembukaan Rekening Investasi 

(IFUA – Investor Fund Unit Account) 

Input / upload Data di S-INVEST :  

 

Registrasi SID 

Setiap waktu 

(24 jam) 

Dilakukan oleh Agen 

Penjual  

  

  

Perubahan Data KYC 

Pembukaan IFUA 

Deaktivasi IFUA 

  

  

Penyampaian Dokumen Pendukung terkait pembentukan 

SID (bilamana dibutuhkan) 

08:00 - 15:00 Penyampaian 

dokumen sebelum 

jam 15:00 :  

Pembentukan SID 

akan di proses pada 

hari yang sama.  

 

Penyampaian 

dokumen Sesudah 

jam 15:00 :  

Pembentukan SID 

akan di proses pada 

hari kerja berikutnya. 

     

4 Transaksi Produk Investasi Input instruksi Order Routing di S-INVEST :  

 

Subscription 

00:00 - 16:00 Dilakukan oleh Agen 

Penjual 

    Redemption  

    Switching 
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5 Pengiriman dan penarikan dana 

Subscription 

Pengiriman Dana Subscription  

 

08:00 - 15:00 Aliran dana dari BI-

RTGS ke S-INVEST. 

Dilakukan oleh Agen 

Penjual     

  

  

Input Penarikan Dana Subscription di S-INVEST  

 

08:00 - 16:00 Aliran dana dari S-

INVEST ke BI-RTGS. 

Dilakukan oleh Bank 

Kustodian. 

 

Pada Pkl. 10:00 dan 

12:00 S-INVEST akan 

melakukan Auto 

Withdrawal atas dana 

yang sudah ada di 

Fund Cash Account.  

     

6 Permohonan Perpanjangan Waktu 

Input Instruksi Order Routing 

Input dan Approve Permohonan Perpanjangan Waktu di 

S-INVEST pada T+0 :  

Untuk perpanjangan batas waktu input dari Pkl 16:00 

menjadi Pkl. 18:30  

08:00 - 15:30 Pihak yang input 

permohonan : Agen 

Penjual 

 

Pihak yang Approve 

permohonan : 

Manajer Investasi 
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  Input dan Approve Permohonan Perpanjangan Waktu di 

S-INVEST pada T+0 :  

Untuk perpanjangan batas waktu input dari Pkl. 18:30 

menjadi Pkl. 22:00  

 

18:00 - 18:30 Pihak yang input 

permohonan : Agen 

Penjual 

 

Pihak yang Approve 

permohonan : 

Manajer Investasi 

 

 

Pengiriman surat Permohonan Perpanjangan Waktu pada 

T+1 (Late Order) kepada KSEI 

08:00 – 11:00 Perpanjangan waktu 

pada T+1 (Late Order) 

hanya berlaku untuk 

kondisi darurat (BCP) 

dengan menyerahkan 

surat permohonan 

kepada KSEI. 

     

7 Pencatatan Unit Kepemilikan 

Investor 

Input Data di S-INVEST :  

 

- Unit Allocation 

- Unit Balance 

T +1  

(24jam) 

Dilakukan oleh Bank 

Kustodian 

 


